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Articulo de investigacion

Disposicion a separar residuos organicos
reciclables en comerciantes de un mercado
de abastos de la ciudad de Juliaca

Sara Copari Condori !
Lucio Ticona Carrizales 2

RESUMEN

La investigacion aborda la separacion de residuos solidos organicos reciclables por los
comerciantes del mercado Santa Barbara de la ciudad de Juliaca, en el 2022. Tuvo por objetivo
identificar los factores que influyen en la disposicion que tienen los comerciantes para separar
sus residuos organicos reciclables. La metodologia de investigacion se guia por el enfoque
cuantitativo, con un diseno no experimental del tipo descriptivo. La técnica aplicada para la
recoleccion de los datos es la encuesta estructurada. La muestra de 75 comerciantes se
determiné mediante estimacion probabilistica. Los resultados obtenidos indican que los factores
que dificultan la practica o disposicion para la separacion de residuos organicos son: la falta de
envases o recipientes extras (68%), la accion del camion recolector que vuelve a mezclar lo
separado (68%), el coste de tiempo que demanda separar (58%), la falta de espacio (53%) y la
falta de lugar de acopio, pues no hay donde llevar lo separado (51%). En cambio, los factores que
motivan la separacion de los residuos organicos son: que todos en el mercado lo realicen (87%);
que genere empleo (87%), que exista un lugar donde llevar lo separado (82%), que les ensenen
sobre manejo del proceso de separacion (72%), y que les genere ingresos econémicos (65%).

Palabras clave: residuos, organicos, reciclajes, disposicion, comerciantes.

Willingness to separate organic recyclable waste among market vendors in
a market in the city of Juliaca

Abstract

The research addresses the separation of organic recyclable solid waste by market vendors in
Santa Barbara market in the city of Juliaca in 2022. It had the objective of identifying the factors
influencing market vendors’ willingness to separate their organic recyclable waste. The research
methodology follows a quantitative approach with a non-experimental descriptive design. The
data collection technique employed is the structured survey. The sample of 75 market vendors
was determined through probabilistic estimation. The results indicate that factors hindering the
practice or willingness to separate organic waste are: the lack of receptacles or additional
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containers (68%), the action of the refuse collection truck that remixes the separated waste
(68%), the time cost involved in separating (58%), the lack of space (53%), and the lack of a
collection site since there is nowhere to take the separated waste (51%). Conversely, factors
motivating the separation of organic waste are: everyone in the market doing it (87%), job
creation (87%), the existence of a place to take the separated waste (82%), being educated about
the separation process (72%), and generating economic income (65%).
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INTRODUCCION

El problema de la contaminacion ambiental preocupa a todos los habitantes del planeta,
segun la CEPAL (2019) los niveles de contaminacion siguen siendo altos en muchas
partes del mundo. Por otro lado, la Organizacion Mundial de Salud (OMS) indica: ...
una de las mayores amenazas medioambientales para la salud humana es el cambio
climatico, puesto que, a nivel mundial, el 93 % de los nifios viven en entornos con niveles
de contaminacion atmosférica por encima de las directrices de la OMS y mas de uno de
cada cuatro muertes de nifios menores de 5 afos esta directa o indirectamente relacionado
con los riesgos medioambientales” (Organizacion Mundial de la Salud, 2018, p.22).

Rondon Toro et al. (2016) definen el “residuo” como aquel material que queda
como inservible después de haber realizado un trabajo u operacion. Gomez Delgado
(1995, p.22) por su parte sostiene que "el término residuo comprende todo bien u objeto
que se obtiene a la vez que el producto principal, e incluye los que han devenido
inaprovechables (“desechos"); por otro lado, con respecto al manejo de residuos solidos
Séez et al. (2014) manifiestan, que es un problema debido a varios factores como el
crecimiento democratico, desarrollo industrial, cambios en patrones de consumo, entre
otros.

La literatura académica contiene varios estudios sobre la clasificacion de residuos
solidos en distintos contextos. Por ejemplo, Mora Cervetto y Molina Moreira (2017) al
abordar sobre el manejo de residuos solidos del Parque Historico Guayaquil; determinan
que los desechos no peligrosos registrados son 452 kg en promedio semanal y mostraron
una relacion directa con el nimero de visitantes. Los desechos peligrosos pesaron 7.5 kg
y los especiales 20 kg. Las categorias por tipo de residuo fueron: 5% peligrosos, 12%
especiales y 83% no peligrosos. De éstos, el 45% corresponde a organicos, 27% a
reciclables y el 11% a no reciclables. Se determiné un 36% de cumplimiento de 70
aspectos evaluados de la normativa ambiental aplicable, por lo que se debe implementar
la gestidn de residuos y obtener los permisos ambientales.

Otro estudio realizado en la Universidad Tecnologica de Salamanca [UTS] reporta
una generacion per capita de 0.0392 kg/persona/dia de residuos, mientras que en la
generacion de papel se tienen 0.0171 kg/persona/dia. EI 71.635% del residuo total en la
UTS es susceptible al proceso de composteo, 25.833% es material reciclable y
Unicamente 2.532% es residuo que se destinaria a relleno sanitario (Vargas et al., 2015).

Asimismo Baquero-Castrillon (2018) identificd necesidades en el cuidado de la
biodiversidad en la comunidad del barrio Bella Flor de la localidad Ciudad Bolivar en
Bogot4, igualmente sugirié la implementacién de la guia practica y la guia didactica sobre
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el manejo adecuado de residuos solidos caseros, en donde se puede evidenciar el proceso
para darle una disposicién final adecuada a un residuo sélido casero, desde su generacion,
clasificacion de residuo y aprovechamiento respectivo.

Prado Hinostroza (2018) sostiene que el nivel de conocimiento sobre el manejo
de los residuos solidos hospitalarios se relaciona con el cumplimiento de la norma técnica
096. Los resultados registran que el 50% de encuestados consideran que el de
conocimiento sobre el manejo de residuos sdlidos hospitalarios es regular y también en
ese mismo porcentaje consideran que el cumplimiento de la Norma Técnica 096 se realiza
a veces. Las etapas que constituyen el manejo de residuos sélidos son: generacion,
almacenamiento, recoleccion, transporte, transferencia, tratamiento y disposicion final
segun. Revisando la Ley General de Residuos Sélidos Ley N° 27314 en su articulo 14
define los residuos sélidos como aquellas sustancias o productos en estado solidos o
semisolidos de los que su generador dispone, y considera los siguientes procesos para su
manejo: minimizacion de residuos, segregacion en la fuente, reaprovechamiento,
almacenamiento, recoleccion, comercializacion, transporte, tratamiento, transferencia y
disposicion final (Ley N° 27314, 2009). El presente estudio tiene por objetivo identificar
los factores que influyen en la disposicion que tienen los comerciantes para separar sus
residuos organicos reciclables.

METODOLOGIA

La indagacion se ajusta al enfoque cuantitativo (Alan Neill & Cortez Suarez, 2018;
Hernandez-Sampieri & Mendoza-Torres, 2018), pues consiste en analizar datos e
informacion desde la l6gica positivista, es decir, la informacion recopilada sometida al
escrutinio estadistico para su posterior interpretacion y andlisis. La investigacion es de
nivel basico y con disefio transeccional descriptiva (Carrasco-Diaz, 2006), puesto que los
datos recogidos en campo, sobre factores que influyen en la disposicion que tienen los
comerciantes para separar sus residuos organicos reciclables, corresponden a un tiempo
0 momento especifico, por lo tanto no examina los cambios de pensamiento que pueda
darse en el tiempo, respecto al manejo de residuos organicos.

Poblacion: Los mercados en la ciudad de Juliaca, provincia de San Roman-Puno,

son centros fundamentales para la vida diaria. Los comerciantes locales ofrecen una
variedad de productos desde alimentos frescos, productos agricolas y bienes basicos; uno
de los mercados es Santa Barbara que tiene una poblacion aproximada de 300
comerciantes entre mujeres y varones de distintas edades. Muestra: fue asignado por
método probabilistico aleatorio simple, es decir, cada elemento de la poblacion tiene una
probabilidad igual de ser seleccionado, puede asignar nimeros aleatorios a cada elemento
y seleccionar los elementos segin esos nimeros (Alan Neill & Cortez Suarez, 2018).
El ndmero de elementos seleccionados para formar parte de la muestra fueron
determinado bajo criterios estadisticos, con un nivel de confianza del 95 %, una
desviacion estandar de 0.5 y un margen de error de 10%. Por ello, se trabajo con el
tamafo de muestra de N= 75 comerciantes que laboran en el mercado Santa Barbara de
la ciudad.

RESULTADOS

El nivel de formacion académica alcanzado por los comerciantes del mercado Santa
Barbara fluctan entre nivel secundaria con 56 %, superior con 24% y primaria 19%
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(Tabla 1). EI 85 % de los comerciantes del mercado Santa Barbara son de sexo femenino,
es decir, mayor numero de comerciantes que venden en el mercado Santa Barbara son
mujeres. En muchas culturas, las mujeres han sido histéricamente asociadas con las
responsabilidades relacionadas con el hogar, la alimentacion y el cuidado de la familia.
La participacion de los varones en la venta en mercados representa 15%. A lo largo del
tiempo la configuracion de roles entre mujeres y varones han experimentado cambios
debido a diversos factores sociales, econémicos y culturales (Tabla 2).

El 29% de los comerciantes tienen edad entre 31 a 40 afios, seguidamente el 16%
esta dentro de rango de edad 41 a 50 afios, con el mismo porcentaje el rango de edad 41
a 50 afos. No existe comerciante de edades (81-90 afios) (Tabla 3). EI 51% del
comerciante del marcado Santa Barrara son de Juliaca, seguidamente el 11% son de
procedencia Puno y continua Lampa con 8%, también se aprecia la presencia de
comerciantes de procedencia de otras regiones como Ancash con 3%, Cusco con 3%
(Tabla 4).

Tabla |
Nivel de Educacion de los comerciantes del mercado Santa Bdrbara
Nivel de educacion Frecuencia  Porcentaje
Primaria 14 19%
Secundaria 42 56%
Técnico Superior I 1%
Superior 18 24%
Total 75 100%

Nota. Encuesta aplicada a los comerciantes

Tabla 2

Sexo de los comerciantes del mercado Santa Barbara

Sexo Frecuencia Porcentaje
Mujer 64 85%
Varén I 15%
Total 75 100%

Nota. Encuesta aplicada a los comerciantes

Tabla 3

Rango de edades y la cantidad obtenida

Rango de edades Frecuencia Porcentaje
10- 20 afos 3 4%
20-30 afios 16 21%
31-40 afios 22 29%
41-50 anhos 12 16%
51-60 afios 12 16%
61-70 afios 5 7%
71-80 afios 5 7%
81-90 afios 0 0%
Total 75 100%

Nota: Encuesta aplicada a los comerciantes

38



Waynarroque. Rev. Cs. Ss. Aplic. Vol. 3, N2 2, (Julio — Diciembre, 2023)

Tabla 4
Lugar de procedencia

Lugar de procedencia Frecuencia Porcentaje
Ancash 3%
Ayaviri 3%
4%
1%
1%
3%
5%
1%
51%
8%
1%
3%
1%
1%
1%
1%
1%
100%

Azangaro
Caracoto
Chumbivilcas
Cusco
Huancané
Juli

Juliaca
Lampa

— A NN — — W DNDN

w
0]

Melgar
Moho
Paucarcolla
Puno
Saman

San Gaban
Taraco

Total
Nota. Encuesta aplicada a los comerciantes

—— - - N - o

~
(9]

Los factores que dificultan el proceso de separacion de residuos organicos en el
mercado Santa Barbara son diversos, el tiempo es uno de los factores, puesto que los
comerciantes indican que no tienen tiempo para realizar el proceso de clasificacion de
residuos, en un 59% y otro 41% manifesto que si, tienen tiempo. Asimismo, el 52% no
tiene tiempo para llevarlos a un punto de acopio, en cambio el 41% que si. Con respecto
el factor espacio, el 53% expresa que no tiene espacio para separar los residuos organico,
igualmente el 69% manifestaron que no tienen botes extras. Por otro lado, en un 63%
indico que genera poca basura para clasificarlo, asimismo el 69% indica que el camion
recolector de basura los vuelve a mezclar. Otro factor es el lugar, porque el 58 % declard
que no hay lugar practico para llevar los residuos separados. Con respeto al factor
conocimiento de los materiales reciclables organicos, el 73% revel6 que conoce que debe
separarse, solo 27% desconoce que los residuos organicos pueden ser clasificados del
resto de los residuos. Por ultimo, el 71% de los comerciantes le interesa aprovechar los
residuos organicos.

Los resultados revelan algunas conductas que motivarian a los comerciantes al
proceso de separacion de residuos solidos organico. El 72 % indic6 que le ensefiaron a
separar correctamente los residuos organicos, en cambio el 28 % expresé que no le
ensefiaron, también manifestaron con el 88% que, si todos en el mercado practicaran el
proceso de separacion, ellos harian. El 83% indica que motivaria practicar de separacion
si comerciantes tuvieran donde llevar, en la misma linea opinaron con 83% que una
empresa los recogiera los residuos organicos separados, otro factor motivante que
promueva empleo a personas dedicadas al reciclaje indica el 88 %, asimismo el 65%
espera un estimulo econdémico, es decir, que paguen por el material organico. Otro factor
motivante es la imitacion, que otros hagan o que pongan ejemplo, expresan el 69 %,
igualmente, el 55 % inform6 que fuera obligatorio. En cambio, al 67% no le interesa
separa los residuos.
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Tabla 5

Factores que dificultan para redlizar la separacion de residuos sélidos organicos del resto de las basuras
items Si No Si % No %
Tiene tiempo para separar 31 44 41 59
Tiene tiempo para llevarlos a un punto de

acopio 36 39 48 52
Tiene espacio para separar los residuos

organico 35 40 47 53
Tiene botes extras 23 52 31 69
Tiene donde llevarlo 45 30 60 40
Genera poca basura para separar lo 47 28 63 37
El cambion Recolector los vuelve a mezclar

la basura 52 23 69 31
Hay un lugar practico para llevarlos 36 39 40 58
Conoces los materiales que son reciclables

organicos 55 20 73 27
Separar requiere un esfuerzo 43 32 57 43
Le interesa separar residuos organicos 53 22 71 29

Nota. Encuesta aplicada a los comerciantes

Tabla 6

Factores de motivacion para separar los residuos orgdnicos del resto de la basura en el mercado
items Si No Si % No %
Le ensefnaron a separarlo correctamente 54 21 72 28
Que todos en mi mercado lo hicieran 66 9 88 12
Conocer los lugares donde llevarlo 62 13 83 17
Que una empresa o persona recogiera esos

materiales 62 13 83 17
Generar empleo a personas dedicadas al

reciclaje. 66 9 88 12
Cuidar el medio ambiente 65 10 87 13
Que me pagaran por los materiales 49 26 65 35
Poner ejemplo los de mas 52 23 69 31
Que fuera obligatorio 4] 34 55 45
No me interesa separar los materiales 57 28 67 33

Nota. Encuesta aplicada a los comerciantes

Tabla 7
Sabia usted, que los residuos sdlidos orgdnicos que se generan en el mercado pueden utilizarse para la
fabricacion de abonos

items Frecuencia Porcentaje
Si 65 87%
No 10 13%
Total 75 100%

Nota. Encuesta aplicada a los comerciantes

El 65 % de los comerciantes conocen que los residuos organicos pueden utilizarse
como abono, mientras el 10% desconoce esa utilidad.
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DISCUSION

Los resultados de la investigacion arrojan luz sobre los desafios que enfrentan los
comerciantes del mercado Santa Barbara al intentar separar sus residuos sélidos organicos
reciclables. La dificultad percibida en este proceso se refleja en varios factores
identificados, siendo el tiempo requerido, la disponibilidad del centro de acopio, el
esfuerzo necesario, carencia de botes extras e implementacion en los mercados para el
proceso de separacion de residuos, son elementos significativos. Estos hallazgos
concuerdan con otros estudios como el de Salas et al., (2018): los resultados indican que
existen factores sociales y ambientales para el adecuado manejo de residuos sélidos,
también es menester involucrar a la poblacién y educar en temas ambientales para su
identificacion con el problema. Por otra parte, de acuerdo con los resultados alcanzados
por Rivera Rojas y Torres Valencia (2022) logr6 identificar factores mas influyentes en
el manejo de residuos sélidos es la falta de conocimiento y el interés. La investigacion no
solo identifica los desafios que enfrentan los comerciantes del mercado Santa Béarbara
para separar residuos, sino que también destaca oportunidades para mejorar las practicas
mediante intervenciones educativas, logisticas y normativas. Ademas, los resultados
contribuyen al conocimiento actual sobre la gestion de residuos en entornos comerciales
y sugieren areas clave para futuras investigaciones sobre la gestion de residuos solidos.
En esta linea, segun Abarca-Guerrero et al. (2015), la gestion de residuos comprende
estudio sustancial de temas socioculturales, legales, ambientales e institucionales y en
vinculos econémico y tecnoldgicos para su funcionamiento.

CONCLUSIONES

Los comerciantes del mercado Santa Barbara en la ciudad de Juliaca enfrentan diversos
obstaculos para separar los residuos organicos sélidos. Entre estos desafios se encuentran
factores economicos, ya que adquirir botes adicionales implica costos adicionales.
Ademas, el factor tiempo representa una complicacion debido a la necesidad de dedicar
tiempo constante a la separacion de los desechos organicos. La limitacion de espacio y
esfuerzo también se presenta como un inconveniente. Otro problema es la falta de un
adecuado punto de acopio, porque la intervencion del camion recolector mezcla
nuevamente los residuos clasificados, desmotivando el proceso de separacion. Los
incentivos que podrian impulsar el proceso de separacion de residuos incluyen la
generacion de empleo, la presencia de una empresa encargada de la recoleccion, la
participacion generalizada en la practica de separar residuos con costos econémicos, la
capacitacion sobre el manejo adecuado de desechos, la obligatoriedad para todos los
involucrados, y la conciencia del cuidado del medio ambiente.
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