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ARTICULO DE INVESTIGACION

El transito de las entidades del estado en los tres
niveles de gobierno al nuevo régimen del Servicio

Civil meritocratico en el Peru

Aldo Jeremias Ortiz Ticona @ 1

Abraham Melitén Contreras Vargas ' 2

RESUMEN

El transito hacia un servicio civil meritocratico constituye un eje central de la modernizacion del Estado
y del fortalecimiento institucional en América Latina. En el Per(, pese a los avances normativos, el
transito hacia el régimen SERVIR ha sido heterogénea y marcada por diferencias entre niveles de
gobierno. El objetivo de este estudio fue analizar longitudinalmente los patrones, las desigualdades
estructurales y los factores predictivos del inicio del transito de las entidades publicas al régimen del
Servicio Civil en los niveles nacional, regional y local durante el periodo 2013-2025.Se emple6 un
enfoque cuantitativo con disefio no experimental longitudinal retrospectivo, utilizando informacion
censal de 2,239 entidades publicas proveniente de la Plataforma Nacional de Datos Abiertos y de los
registros administrativos oficiales de SERVIR. El andlisis incluyd estadistica descriptiva, prueba Chi-
cuadrado de Pearson, prueba no paramétrica de Kruskal-Wallis, andlisis de supervivencia mediante
Kaplan—-Meier y Log-Rank y un modelo de riesgos proporcionales de Cox para estimar la probabilidad
de inicio del transito segin nivel de gobierno. Los resultados evidencian una marcada desigualdad
estructural, mientras los niveles nacional y regional presentan tasas de inicio superiores al 80%, el nivel
local registra solo 12.83%. El anélisis temporal evidencia un crecimiento inicial entre 2014 y 2017,

seguido de un estancamiento entre 2021 y 2023; el repunte observado en 2024 se concentrd en el nivel
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nacional y se asocié a la obligatoriedad normativa establecida por el Decreto Legislativo N° 1602. El
modelo de Cox confirmé que el nivel de gobierno es un predictor significativo del inicio del transito. Se
concluye que el transito al régimen SERVIR no constituye un proceso homogéneo, sino una dindmica
condicionada por capacidades estatales diferenciadas, lo que exige estrategias especificas para fortalecer

la sostenibilidad de la reforma del servicio civil.
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ABSTRACT

The transition to a meritocratic civil service is a central axis of state modernization and institutional
strengthening in Latin America. In Peru, despite regulatory advances, the transition to the SERVIR
system has been heterogeneous and marked by differences between levels of government. The objective
of this study was to longitudinally analyze the patterns, structural inequalities, and predictive factors of
the beginning of the transition of public entities to the Civil Service system at the national, regional, and
local levels during the period 2013-2025. A quantitative approach with a retrospective longitudinal,
non-experimental design was used, employing census data from 2,239 public entities obtained from the
National Open Data Platform and SERVIR's official administrative records. The analysis included
descriptive statistics, Pearson's chi-squared test, the non-parametric Kruskal-Wallis test, survival
analysis using Kaplan-Meier and Log-Rank methods, and a Cox proportional hazards model to estimate
the probability of initiating the transition according to the level of government. The results reveal a
marked structural inequality. While the national and regional levels show initiation rates exceeding 80%,
the local level registers only 12.83%. The temporal analysis shows initial growth between 2014 and
2017, followed by stagnation between 2021 and 2023. The rebound observed in 2024 was concentrated
at the national level and was associated with the regulatory mandate established by Legislative Decree
No. 1602. The Cox model confirmed that the level of government is a significant predictor of the start
of the transition. It is concluded that the transition to the SERVIR system is not a homogeneous process,
but rather a dynamic conditioned by differentiated state capacities, which requires specific strategies to

strengthen the sustainability of the civil service reform.
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INTRODUCCION

La capacidad del Estado para promover el desarrollo econémico depende de la calidad de sus
instituciones y del capital humano que las integra. La literatura sostiene que contar con recursos

humanos bien educados y preparados es una condicion fundamental para el crecimiento econémico, ya
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qgue permite aprovechar el potencial productivo de una nacién en un entorno de igualdad de
oportunidades (Acemuglu & Robinson, 2012). Este aprovechamiento del talento solo es sostenible bajo
la teoria de la burocracia racional-legal de Weber (1978), quien subrayd la necesidad de estructuras
jerarquicas y normas que aseguren la neutralidad del Estado. En la gestién publica moderna, la
generacién de valor publico requiere articular esta capacidad administrativa con la legitimidad politica,
creando un triangulo estratégico para la implementacion efectiva de politicas (Moore, 1998). De este
modo, el servicio civil no solo asegura la calidad de las prestaciones estatales mediante un recurso
humano preparado (Martinez, 2022); sino que garantiza que la profesionalizacion sea el vehiculo hacia
una gobernanza eficiente y una institucionalidad solida (Ghiggo et al., 2022).

En América Latina, las administraciones publicas presentan una marcada heterogeneidad que
permite agruparlas en tres categorias segun su nivel de profesionalizacion: un grupo avanzado integrado
por Brasil, Chile y Costa Rica ha alcanzado niveles avanzados mediante la aplicacion de criterios de
mérito y flexibilidad en la gestion del talento, uno intermedio donde la profesionalizacion convive con
persistentes préacticas clientelares , y un tercer blogue con aplicacién limitada del mérito y predominio
de précticas clientelares donde se ubican Per(, Ecuador y Paraguay, entre otros (Rojas, 2022). Esta
debilidad estructural fue evidenciada por el Banco Interamericano de Desarrollo en el 2004, en su
diagnostico sobre los servicios civiles de la region, situando al Perl en el puesto 17 de 21 paises
evaluados debido a deficiencias criticas en sus niveles directivos revelando una urgente necesidad de

fortalecer la profesionalizacion en los niveles directivos (Corrales, 2012).

Ante este escenario en 2008, se inicio la reforma del servicio civil peruano con el objetivo de
mejorar de modernizar la administracion publica y mitigar desafios estructurales como la debilidad
institucional, la ausencia de habilidades gerenciales y las deficiencias en los procesos de seleccién y
compensacion (Corrales, 2012). Para revertir este escenario, se establecieron la Autoridad Nacional del
Servicio Civil (SERVIR) y el Cuerpo de Gerentes Publicos, instituciones disefiadas para liderar una
reestructuracion profunda del sistema de recursos humanos bajo principios de meritocracia e igualdad

de oportunidades (Autoridad Nacional del Servicio Civil, 2021).

En sus etapas iniciales 2009 y 2010, el sistema registr6 mejoras significativas respaldadas por
el Banco Interamericano de Desarrollo, atribuidas a procesos de reclutamiento mas rigurosos donde el
Cuerpo de Gerentes Publicos desempefié un rol estratégico (lacoviello, 2011). Posteriormente, la
promulgacion del nuevo Régimen del Servicio Civil en 2013 estableci6 un horizonte de implementacion
para consolidar un modelo laboral orientado a la calidad de los servicios publicos (Lineamientos para el
Transito de una Entidad Pablica al Régimen del Servicio Civil, 2022). Esta reforma es considerada una
de las transformaciones estatales mas relevantes de las Ultimas tres décadas en el pais (Rojas, 2022),
integrandose como un pilar de la Politica Nacional de Modernizacion para garantizar la

profesionalizacion y el fortalecimiento institucional (Moriano, 2022). Esta tendencia de modernizacion
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y profesionalizacion se alinea con una tendencia global observada en naciones como Estados Unidos,
Reino Unido y Singapur, en dichos contextos, se ha corroborado que un servicio civil basado
estrictamente en el mérito incrementa la eficiencia, eficacia y transparencia de la gestién publica (Cortés
etal., 2015).

A pesar de los esfuerzos normativos, la realidad operativa del servicio civil peruano revela una
fragmentacion critica. El excontralor Nelson Shack (2023) sefialé que la coexistencia de multiples
regimenes laborales obstaculiza la implementacién de un servicio civil basado en la meritocracia; segun
datos oficiales, en 2022 se destinaron 35,000 millones de soles para remunerar a 646,000 empleados,
dispersos en una estructura desarticulada: 320,000 en regimenes especiales, 163,000 en el régimen CAS,
y apenas 2,000 servidores bajo el régimen del Servicio Civil (Shack, 2023). Esta dispersién no solo
complica la gestion de recursos humanos, sino que limita la atraccion de talento calificado y perpetta

desigualdades que dificultan la desvinculacion por bajo desempefio.

En consecuencia, el transito hacia el nuevo régimen ha sido limitada. Hacia inicios de 2021,
solo 624 plazas en ocho entidades se habian incorporado efectivamente al sistema (Lineamientos para
el Tréansito de una Entidad Publica al Régimen del Servicio Civil, 2022). En un caso particular en un
departamento del Perd, como Puno, la implementacion del régimen ha sido aun maés reducida, se
identifica que hasta 2018, solo cinco instituciones publicas en esta region se encontraban en proceso de
transito hacia el nuevo régimen y ninguna habia obtenido la resolucidn de inicio requerida para su plena
adopcion (Quispe, 2020). Este escenario revela un avance lento y un riesgo real de estancamiento de un

servicio civil moderno basado en la meritocracia en el Pera.

Por ello ante la ausencia de un analisis sistematico nacional que considere estas disparidades, la
presente investigacién describe y analiza el transito de las entidades del Estado, en sus tres niveles de
gobierno, hacia el nuevo régimen del servicio civil meritocréatico en el periodo 2013-2025. Para abordar
este vacio de conocimiento, se adopta un enfogque cuantitativo avanzado mediante el software SPSS
version 27, empleando la prueba Chi-cuadrado de Pearson para validar la dependencia entre el nivel de
gobierno y la reforma, y la prueba H de Kruskal-Wallis para evaluar la influencia del nivel jerarquico.
Asimismo, se aplica el modelado de supervivencia de Kaplan-Meier para medir la resistencia
longitudinal al cambio y la regresion de Cox para calcular el Hazard Ratio, permitiendo predecir la
probabilidad de éxito de una entidad en funcion de su nivel de gobierno. Los resultados aportan
evidencia empirica para orientar el cierre de brechas en el proceso de trénsito y fortalecer la

profesionalizacion meritocratica del servicio civil en el Per(.
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METODOLOGIA
Ambito o lugar de estudio

El estudio se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo con un disefio no experimental longitudinal
retrospectivo y un alcance descriptivo-analitico. Este disefio permitié examinar tanto la situacién del
proceso de transito al régimen del Servicio Civil como su evolucion temporal y los patrones asociados
a su ocurrencia durante el periodo comprendido entre los afios 2013 y 2025. El enfoque cuantitativo fue
seleccionado por su capacidad para identificar regularidades empiricas en grandes volumenes de datos
administrativos (Herndndez & Mendoza, 2018); para evaluar diferencias estructurales entre niveles de
gobierno a lo largo del tiempo.

El ambito de estudio comprendié a la totalidad de entidades publicas del Estado peruano sujetas al
proceso de transito al régimen SERVIR durante el periodo de observacién. La investigacion adoptd un
disefio censal, por lo que la poblacién coincidi6é con la muestra e incluy6 un total de 2,239 entidades
publicas registradas en los sistemas administrativos oficiales. Para efectos analiticos, la poblacion fue
estratificada por nivel de gobierno, conformandose tres subpoblaciones: nivel nacional (n = 265), nivel
regional (n = 72) y nivel local (n = 1,902). Esta estratificacion permitié examinar comparativamente las

diferencias en el inicio del transito entre los distintos niveles gubernamentales.

La variable dependiente fue el inicio del transito al régimen del Servicio Civil, operacionalizada tanto
como un evento dicotdmico (inicio/no inicio) como una variable temporal correspondiente al afio de
inicio del proceso. La variable independiente principal fue el nivel de gobierno, categorizado en
nacional, regional y local. Adicionalmente, se incorpor6 la variable tiempo, definida como los afios
transcurridos desde 2013 hasta el inicio del transito o hasta el cierre del periodo de observacion en 2025,

con el fin de realizar el andlisis longitudinal y de supervivencia.

La recoleccion de datos se realizO mediante andlisis documental sistematico de registros
administrativos y documentos oficiales, siguiendo los lineamientos metodoldgicos propuestos por
Medina et al. (2023). La informacion fue obtenida de la Plataforma Nacional de Datos Abiertos y de los
registros administrativos oficiales de SERVIR, asi como del Oficio N° 007126-2025-SERVIR-GDSRH,
que permitié consolidar la base de datos hasta agosto de 2025. La validez de la informacion se asegurd
mediante un proceso de triangulacion entre las distintas fuentes documentales. Los datos fueron
depurados, codificados y sistematizados en una matriz Unica utilizando Microsoft Excel vy
posteriormente analizados mediante el software IBM SPSS Statistics version 27. El analisis estadistico
se estructuré en dos niveles complementarios: descriptivo e inferencial. En el nivel descriptivo se
emplearon tablas de frecuencia y medidas de tendencia central para caracterizar el estado del proceso

de transito, con el fin de interpretar el grado de avance institucional, se construyé un baremo analitico
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basado en la proporcién de entidades en transito respecto al total de entidades por nivel de gobierno,

calculado mediante la siguiente relacion funcional.

entidades en transito
Progreso = X 100
total de entidades por nivel

Para la categorizacion del nivel de implementacion del transito se establecié una escala ordinal
basada en la distribucion proporcional de las entidades, organizada en tres intervalos analiticos
equivalentes. Estos intervalos permitieron clasificar el grado de avance institucional en nivel bajo (0—
33%), medio (34-66%) y alto (67-100%), conforme a la distribucion de la poblacién censal. Los rangos
especificos de cada categoria se presentan en la tabla de operacionalizacion.

Tabla 1

Nivel de categorizacion del avance institucional segun nivel de gobierno

Nivel de Entidades Nivel bajo Nivel medio Nivel alto
gobierno totales

Nacional 265 1-88 89 - 176 177 — 265
Regional 72 1-24 25-48 49-72
Local 1,902 1-634 635-1,268 1,269 —1,902
Total 2,239 1-746 747 -1,492 1,493 -2,239

Nota. Baremo construido a partir de la poblacién total (N=2,239) identificada en la Plataforma
Nacional de Datos Abiertos y el Oficio N° 007126-2025-SERVIR-GDSRH.

En el nivel inferencial se aplicaron técnicas de estadistica no paramétrica y analisis de
supervivencia para evaluar las diferencias en el inicio del transito segun nivel de gobierno. En primer
lugar, se utilizé la prueba de Chi-cuadrado de Pearson para examinar la asociacion entre el nivel de
gobierno y el estado del transito. Posteriormente, se empled la prueba H de Kruskal-Wallis para
comparar el afio de inicio del transito entre los niveles nacional, regional y local. El analisis de
supervivencia mediante el estimador de Kaplan—Meier permitid estimar la funcién de supervivencia del
tiempo hasta el inicio del transito, considerando como evento la emisién de la resolucién administrativa
correspondiente y como observaciones censuradas a las entidades que no habian iniciado el proceso al
cierre del periodo de estudio. Finalmente, se estimé un modelo de riesgos proporcionales de Cox para
evaluar el efecto del nivel de gobierno como variable predictora sobre la probabilidad de iniciar el
transito, expresada mediante razones de riesgo (hazard ratios), con sus respectivos intervalos de

confianza y niveles de significancia estadistica.
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RESULTADOS
Estado situacional del transito al régimen del Servicio Civil
Tabla 2

Tréansito de las entidades al régimen del Servicio Civil en los tres niveles de gobierno

: : Entidades Entidades en Baremo
Nivel de gobierno : %
totales transito
Nacional 265 234 88.30 Alto
Regional 72 59 81.94 Alto
Local 1902 244 12.83 Bajo
Total 2239 537 23.98 Bajo

Nota. Elaborado con base en los datos obtenidos de la plataforma de datos abiertos del gobierno peruano

y los reportes de analisis situacional de SERVIR.

La Tabla 2 evidencia una marcada heterogeneidad en el avance del transito al régimen del
Servicio Civil segun el nivel de gobierno. Del total de 2,239 entidades analizadas, Unicamente 537
(23.98%) han iniciado el proceso de transito, lo que refleja un bajo nivel de implementacion a escala
nacional. No obstante, este avance se distribuye de manera desigual entre los distintos niveles
gubernamentales. Mientras el nivel nacional registra 234 entidades en transito, equivalente al 88.30%
de su total, y el nivel regional alcanza un 81.94%, el nivel local presenta apenas 244 entidades en
transito, lo que representa el 12.83%. Conforme al baremo establecido, los niveles nacional y regional
se ubican en la categoria de avance alto, en contraste con el nivel local, que se clasifica en un rango
bajo. Este patron confirma que el principal rezago del proceso de modernizacion del servicio civil se

concentra en los gobiernos locales, los cuales constituyen el segmento mas numeroso del aparato estatal.
Evolucién anual del transito al régimen SERVIR por nivel de gobierno
Figura 1

Evolucion de trénsito de las entidades al régimen del Servicio Civil por nivel de gobierno
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Nota. Elaborado con base en los datos obtenidos de la plataforma de datos abiertos del gobierno peruano

y los reportes de analisis situacional de SERVIR.

La Figura 1 evidencia un transito heterogéneo al Servicio Civil, con un auge inicial (2014-2018)

seguido por un estancamiento critico (2021-2023). Aunque el D.L. N° 1602 reactivo el proceso en 2024,

este dinamismo fue exclusivo del nivel nacional; en contraste, los niveles regional y local arrastran una

paralisis estructural desde 2023, resultado del agotamiento de la voluntariedad y la ausencia de mandatos

legales coercitivos en la periferia.

Pruebas de independencia y disparidad estructural segun jerarquia institucional

Para evaluar la relacion entre el nivel de gobierno y el estado de transito al régimen SERVIR,

se aplicé la prueba de independencia Chi-cuadrado.

Tabla 3

Anadlisis de contingencia y dependencia entre el nivel de gobierno y el estado de transito

Sig. asintotica

Prueba estadistica Valor gl .
(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 863,783 2 0.000

Razén de verosimilitud 750.273 2 0.000

Asociacion lineal por lineal 827.321 1 0.000

Phi 0.621

V de Cramer 0.621

N de casos validos 2239

Nota. Resultados procesados en IBM SPSS v.27

En la Tabla 3 se evidencia una asociacion estadisticamente significativa y de magnitud fuerte

entre el nivel de gobierno y el estado de transito (¥*(2) = 863.78, p < .001; V = .621). Este resultado

indica que el avance del transito no es aleatorio, sino que se encuentra estructuralmente condicionado
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por la jerarquia institucional. EI mayor rezago se concentra en el nivel local, lo que revela una

desigualdad sistematica en la capacidad de transito hacia el régimen SERVIR. En este sentido, la lentitud

del proceso no puede atribuirse Unicamente al incumplimiento normativo, sino a brechas institucionales

persistentes que limitan la implementacion de la reforma.

Diferenciacion temporal del inicio del transito entre niveles de gobierno

Tabla 4

Resultados de la prueba de Kruskal-Wallis para el afio de inicio del transito

Nivel de gobierno N Rango promedio
Nacional 265 351,51
Regional 72 529.13
Local 1902 1249.44

Nota. Estadistico: H = 911.456, gl = 2, p <.001

Segun la Tabla 4, se identifican diferencias estadisticamente significativas en el momento de

inicio del transito entre los niveles de gobierno (H = 911.456, gl = 2, p <.001). Las entidades del nivel

local iniciaron el proceso significativamente mas tarde que las entidades nacionales y regionales, lo que

evidencia un patron de postergacion sisteméatica en este nivel. Este resultado indica que la

implementacion de la reforma no solo es desigual en magnitud, sino también en su distribucién temporal,

concentrandose el retraso en los gobiernos subnacionales. En conjunto, los hallazgos muestran que el

inicio del transito se encuentra asociado al nivel jerarquico de la entidad y presenta una estructura

temporal diferenciada entre los niveles de gobierno.

Resistencia longitudinal al cambio institucional (Kaplan—Meier)

Tabla 5

Resumen del analisis de supervivencia del transito institucional por nivel de gobierno

Nivel de N total Evento Censurado
gobierno entidades (transito) N Porcentaje
Nacional 265 234 31 11.7%
Regional 72 59 13 18.1%
Local 1902 244 1658 87.2%
Total 2239 537 1702 76.0%

Nota. Evento = inicio del transito al régimen SERVIR.

En la Tabla 5 se observa que el 87.2% de las entidades del nivel de gobierno local permanece

censurado, lo que indica que la mayoria no ha iniciado el proceso de transito. En contraste, los niveles

nacional y regional presentan mayores tasas de transito. Este patrén evidencia una resistencia

longitudinal concentrada en el nivel de gobierno local.
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Comparacion de curvas de supervivencia entre niveles de gobierno (Log-Rank)

Tabla 6

Prueba Log-Rank (Mantel-Cox) para comparacion entre niveles de gobierno

N Nacional Regional Local
ivel de

: Chi- . Chi- . Chi- .
b

gobierno cuadrado Sl cuadrado Sl cuadrado slle)
Nacional 7.596 0.006 1.329.680 0.000
Regional 7.596 0.006 326.231 0.000
Local 1.329.680 0.000 326.231 0.000

Nota. Resultados de la prueba Log-Rank (Mantel-Cox) para la comparacion d

e las curvas de

supervivencia entre niveles de gobierno. Chi-cuadrado corresponde al estadistico de contraste y Sig. al

valor p asociado. Se consideraron diferencias estadisticamente significativas ¢

uando p < .05.

Segun la Tabla 6, las curvas de supervivencia difieren significativamente entre los niveles de

gobierno (prueba de Mantel-Cox, p <.001). La mayor divergencia se observa entre los niveles nacional

y local (%® = 1329.680), lo que evidencia trayectorias temporalmente diferenciadas en el inicio del

transito. Este resultado confirma la existencia de una segmentacion en el proce

la reforma segun el nivel jerarquico de las entidades publicas.
Factores predictivos del transito al régimen SERVIR (Modelo de Cox)
Tabla 7

Modelo de riesgos proporcionales de Cox para el inicio del transito

so de implementacion de

Nivel de gobierno B SE Wald df Sig. Exp(B)
Nacional 836.323 2 <.001

Regional -0.463 0.146 10.026 1 .002 0.629
Local -2.638 0.093 797.118 1 <.001 0.072

Nota. Categoria de referencia: nivel nacional.

Segun la Tabla 7 el modelo de Cox indica que el nivel de gobierno es un predictor significativo
del inicio del transito al régimen SERVIR (¥*(2) = 1362.24, p < .001). Las entidades regionales (HR =

0.629, p =.002) y locales (HR = 0.072, p <.001) presentan una menor probabil
en comparacion con las entidades nacionales. Estos resultados muestran una

del tiempo de transito segun el nivel de gobierno.

118

idad de iniciar el proceso

distribucion heterogénea



DISCUSION

Los resultados de la presente investigacion evidencian que el proceso de transito al régimen del
Servicio Civil en el Per( presenta una desigualdad estructural marcada segun el nivel de gobierno. De
un total de 2,239 entidades evaluadas, Unicamente el 23.98% ha iniciado el transito, concentrandose el
avance en los niveles nacional (88.30%) y regional (81.94%), mientras que el nivel local registra apenas
un 12.83%. Esta brecha confirma que la reforma no constituye un proceso homogéneo, sino un
fendmeno segmentado por la jerarquia institucional. Este hallazgo es consistente con (Perfecto et al.,
2024), quienes identifican retrasos persistentes en la implementacién del régimen SERVIR debido a
déficits de capacidad institucional, interferencias politicas y debilidades organizacionales. Asimismo,
Strazza (2022) y Rastrollo (2021) advierten que la profesionalizacion del servicio civil peruano ha
enfrentado histéricamente obstaculos asociados a la fragmentacién administrativa y a la limitada rectoria

del sistema, especialmente en los gobiernos subnacionales.

Desde una perspectiva internacional, estos resultados contrastan con la experiencia de Irlanda,
donde la reforma del servicio civil mostrd avances sostenidos en confianza publica, digitalizacion y
profesionalizacion (Kelly, 2023). No obstante, coinciden con los hallazgos de Huque y Jongruck (2020),
quienes demostraron que las reformas del servicio civil avanzan de manera diferenciada segun factores
historicos, politicos y organizacionales, incluso cuando persiguen objetivos similares. En este sentido,
Filgueiras etal. (2020) sostienen que la capacidad estatal no debe entenderse como un atributo
homogéneo, sino como un entramado dinamico de competencias insertas en contextos organizacionales

especificos, lo que explica la heterogeneidad observada en el caso peruano.

El analisis temporal mostré que el mayor volumen de entidades inici6 el transito entre 2014 y
2017, seguido por un estancamiento critico entre 2021 y 2023. El repunte observado en 2024 se explica
por la obligatoriedad establecida mediante el Decreto Legislativo N° 1602, cuya aplicacion se
circunscribe principalmente a las entidades del Poder Ejecutivo del nivel nacional. En consecuencia,
dicho incremento se concentrd exclusivamente en este nivel, mientras que los gobiernos regionales y
locales, para los cuales el transito mantiene un caracter predominantemente voluntario, permanecieron
practicamente inactivos. Este patron evidencia que los mecanismos coercitivos son efectivos en
contextos con mandato normativo explicito, pero resultan insuficientes para movilizar estructuras
subnacionales debilitadas cuando la reforma depende de la voluntad politica y la capacidad institucional.
Este comportamiento coincide con lo sefialado por Rizzo (2023), quien advierte que la sostenibilidad de
las politicas de profesionalizacion depende de la estabilidad administrativa y de la continuidad politica,

condiciones limitadas en los contextos subnacionales.

La prueba de independencia Chi-cuadrado confirmé una asociacion fuerte entre el nivel de
gobierno y el estado de transito institucional (¥2(2) = 863.78, p < .001; V de Cramer = 0.621), lo que

demuestra que el avance del proceso no es aleatorio, sino estructuralmente condicionado por la jerarquia
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administrativa. Este resultado se alinea con Dos Passos etal. (2023), quienes evidencian que la
profesionalizacién burocrética produce efectos diferenciados segin el contexto municipal y que la
capacidad estatal instalada no garantiza resultados homogéneos. Asimismo, Ramirez etal. (2022)
sefialan que la implementacion gradual de la Ley del Servicio Civil enfrenta barreras vinculadas a la
desalineacion politica y a déficits informativos, lo que contribuye a la desigualdad observada entre

niveles de gobierno.

La prueba de Kruskal-Wallis evidencid diferencias significativas en el afio de inicio del transito
(H = 911.456, p < .001), mostrando que las entidades locales iniciaron el proceso de manera
significativamente més tardia que las entidades nacionales y regionales. Este patron de postergacion
sistematica coincide con los estudios de Coras y Zumaeta (2023) y Pejerrey (2022), quienes identifican
como factores criticos la desconfianza hacia la ley, la ausencia de beneficios percibidos, las limitaciones
presupuestales y la resistencia al cambio organizacional en las municipalidades. El analisis de
supervivencia (Kaplan—Meier) mostrdé que el 87.2% de las entidades locales permanece censurado,
frente al 11.7% del nivel nacional y el 18.1% del nivel regional. La prueba Log-Rank confirmé
diferencias significativas entre las curvas (p <.001), observandose la mayor divergencia entre los niveles
nacional y local (y* = 1329.680). Este patron evidencia una resistencia longitudinal al cambio
institucional concentrada en los gobiernos locales. Dicho comportamiento es coherente con Polyakova
(2020), quien documenta que los sistemas administrativos caracterizados por envejecimiento
organizacional y baja competitividad salarial presentan mayor inercia frente a reformas estructurales.
Asimismo, Guy y Mastracci (2023), sostienen que la ausencia de una formacion sélida en gestion de
recursos humanos debilita la capacidad institucional para sostener procesos de profesionalizacion

basados en el mérito.

El modelo de riesgos proporcionales de Cox confirmé que el nivel de gobierno es un predictor
significativo del inicio del transito (y*(2) = 1362.24, p < .001). En comparacion con las entidades
nacionales, las regionales reducen su probabilidad de iniciar el proceso en un 37.1% (HR = 0.629, p =
.002), mientras que las locales la reducen en un 92.8% (HR = 0.072, p < .001). Estos resultados
cuantifican empiricamente la desigualdad estructural en el transito hacia el régimen del SERVIR. Este
hallazgo respalda lo sefialado por Garces (2024), quien evidencié que la percepcion de meritocracia y
legitimidad institucional influye en el valor publico, pero se ve limitada cuando los procesos son
percibidos como poco transparentes. Asimismo, se articula con los planteamientos de Rastrollo (2021),
sobre la necesidad de fortalecer la independencia y profesionalizacion de la carrera administrativa para

consolidar reformas sostenibles.

En el ambito local, los estudios de Maquera (2022), Carcausto et al. (2021), Quispe (2020) y
Huayta (2020), reportan una percepcion relativamente favorable hacia la Ley del Servicio Civil y

reconocen su impacto positivo en los beneficios laborales y la gestion de recursos humanos. Sin
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embargo, los resultados del presente estudio evidencian que dicha aceptacion no se traduce en
implementacion efectiva, lo que sugiere que el principal obstaculo no reside en la actitud de los
servidores publicos, sino en la debilidad estructural de los gobiernos locales para ejecutar reformas
complejas. Esta contradiccién refuerza la tesis de Filgueiras et al. (2020), quienes sostienen que la
capacidad estatal depende de configuraciones organizacionales especificas y no solo de la voluntad

normativa.

Finalmente, los hallazgos se articulan con lo sefialado por Huamani (2015), quien identifico
problemas persistentes de corrupcion, baja calidad de gestion y limitada capacidad institucional en los
gobiernos subnacionales de Puno, condiciones que explican la resistencia prolongada al transito hacia
un régimen profesionalizado. En conjunto, los resultados confirman que el transito al régimen SERVIR
en el Per( no constituye un proceso meramente administrativo, sino un fenémeno de cambio
institucional condicionado por desigualdades estructurales, capacidades estatales diferenciadas y
factores politicos y organizacionales. A diferencia de experiencias exitosas como la de Irlanda (Kelly,
2023), el caso peruano muestra que la reforma se ha concentrado en el nivel central, reproduciendo una
brecha territorial en la profesionalizacion del servicio civil. Estos hallazgos aportan evidencia empirica
robusta sobre el caracter asimétrico de la reforma y sustentan la necesidad de disefiar estrategias
diferenciadas para los gobiernos locales, orientadas al fortalecimiento institucional, la capacitacidn

técnica y la generacién de incentivos reales para un transito efectivo hacia el régimen SERVIR.
CONCLUSIONES

Los resultados del estudio demuestran que el transito hacia el régimen del Servicio Civil en el
Per( se configura como un proceso de cambio institucional profundamente asimétrico, condicionado
por el nivel de gobierno y por las capacidades organizacionales disponibles. La evidencia estadistica
confirma que el transito hacia el régimen no es aleatoria ni uniforme, sino estructuralmente dependiente
de la jerarquia administrativa: mientras el nivel nacional concentra los mayores avances, los gobiernos
locales presentan una resistencia longitudinal sostenida. El anélisis de supervivencia y el modelo de Cox
cuantifican esta desigualdad, mostrando que las entidades locales enfrentan una probabilidad
significativamente menor de iniciar el transito, lo que revela una brecha persistente en la

profesionalizacion del aparato estatal subnacional.

Estos hallazgos aportan evidencia empirica al debate sobre la capacidad estatal y la
sostenibilidad de las reformas burocréaticas en contextos descentralizados. La reforma del servicio civil
en el Per( ha logrado consolidarse principalmente en el nivel central mediante mecanismos normativos
coercitivos, pero no ha generado incentivos suficientes para movilizar a los gobiernos regionales y
locales, donde predominan limitaciones técnicas, inestabilidad politica y debilidad institucional. En
consecuencia, la consolidacion de un servicio civil meritocratico requiere estrategias diferenciadas que

integren fortalecimiento organizacional, capacitacion técnica y esquemas de incentivos especificos para
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los niveles subnacionales, a fin de evitar que la modernizacién del Estado reproduzca desigualdades

territoriales en la profesionalizacion del empleo publico.
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