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ARTICULO DE INVESTIGACION

Estilos de liderazgo, inteligencia emocional y
modernizacion de la gestion publica en el personal
administrativo de la Universidad Nacional de
Juliaca

Wilson Smith Arpasi Lima
Harold Joel Alvarez Huayhua

RESUMEN

La convivencia de distintas generaciones en las entidades publicas plantea desafios tanto
emocionales como organizacionales que demandan lideres empdticos y con capacidad de
adaptacion. El presente estudio tuvo como propdsito analizar la relacién entre los estilos de
liderazgo, la inteligencia emocional y la modernizacién de la gestion publica desde la perspectiva
del personal administrativo de la Universidad Nacional de Juliaca. La investigacién se desarrolld
bajo un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental, transversal y de tipo correlacional-
causal. La muestra, seleccionada por conveniencia, estuvo conformada por 40 trabajadores
administrativos. Se emplearon cuestionarios estandarizados y validados para medir las variables
de liderazgo, modernizacidon de la gestion publica e inteligencia emocional. Los resultados
evidencian una correlacién positiva baja entre los estilos de liderazgo y la inteligencia emocional
(p = 0.333; p = 0.036), lo que sugiere una asociacién moderada pero significativa entre ambas
variables. Asimismo, se encontré que las competencias emocionales tienden a trascender las
diferencias generacionales, aunque sin una influencia estadisticamente significativa sobre la
inteligencia emocional del personal (p > 0.05). Finalmente, se identificéd una relacidn positiva
baja pero significativa entre los estilos de liderazgo y la modernizacién de la gestion publica (p =
0.346; p =0.029). En sintesis, los hallazgos indican que los estilos de liderazgo inciden de manera
moderada en la inteligencia emocional del personal administrativo y contribuyen, aunque de
forma limitada, a fortalecer la percepcién de modernizacidn de la gestion publica universitaria.
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LEADERSHIP STYLES, EMOTIONAL INTELLIGENCE, AND MODERNIZATION OF PUBLIC
MANAGEMENT AMONG ADMINISTRATIVE STAFF AT THE NATIONAL UNIVERSITY OF JULIACA

ABSTRACT

The coexistence of different generations within public institutions poses both emotional and
organizational challenges that require empathetic and adaptable leaders. The present study
aimed to analyze the relationship between leadership styles, emotional intelligence, and the
modernization of public management from the perspective of the administrative staff of the
National University of Juliaca. The research followed a quantitative approach, employing a non-
experimental, cross-sectional, and correlational-causal design. The sample, selected through
convenience sampling, consisted of 40 administrative employees. Standardized and validated
questionnaires were used to measure the variables of leadership, modernization of public
management, and emotional intelligence. The results show a low positive correlation between
leadership styles and emotional intelligence (p = 0.333; p = 0.036), suggesting a moderate but
significant association between these variables. Likewise, it was found that emotional
competencies tend to transcend generational differences, although without a statistically
significant influence on the staff’s emotional intelligence (p > 0.05). Finally, a low but significant
positive relationship was identified between leadership styles and the modernization of public
management (p = 0.346; p = 0.029). In summary, the findings indicate that leadership styles
moderately influence the emotional intelligence of administrative personnel and contribute,
although to a limited extent, to strengthening the perception of modernization in university
public management.

Keywords: institutional management, emotional intelligence, transformational leadership,
transactional leadership, generations, public sector.
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INTRODUCCION

El liderazgo es el poder que ejerce un lider en sus subordinados en una situacion especifica,
orientada a través de la comunicacion para lograr una o varias metas. Por lo tanto, lo
anteriormente mencionado se refiere a una de las habilidades que tiene un individuo al liderar
a un grupo particular, ya que se diferencia de los demds por su alta capacidad para ejercer
mando. Esta habilidad incluye la toma de decisiones consensuadas y la verificacidon de que estas
decisiones sean beneficiosas para la entidad y sus usuarios (Sangronis-Lépez et al., 2024). En el
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contexto del Peru actual, el liderazgo dentro de la gerencia es importante para la supervivencia
y la modernizaciéon de las organizaciones. El gobierno y sus unidades no son conscientes de este
requisito. Ademas, para recolectar un papel importante (Barra Zamalloa, 2023); el liderazgo y la
gestion de la transformacién motiva a los partidarios a causar cambios y desarrollo, promover
un entorno de trabajo saludable, usar la ética, los valores y los principios que conducen a los
socios de su gerente, involucrando los objetivos organizacionales (Vidales Flores et al., 2023).
Por otro lado, el liderazgo transaccional es cuando el lider logra que las cosas se hagan a través
de otras personas. Por otra parte, el liderazgo transformacional se enfoca en la calidad del
servicio, especialmente cuando el lider abre caminos, motiva, levanta, inspira y establece metas
qgue van mas alla de lo esperado; no es conformista (Yallercco Quispe & Umire Huarca, 2020).

La inteligencia emocional, que segin Fernandez-Berrocal y Extremera (2005), se refiere a la
habilidad de identificar, entender y gestionar tanto las emociones propias como las ajenas, estd
fuertemente relacionada con los dos estilos de liderazgo. Esta competencia ha surgido como un
elemento esencial para la efectividad del liderazgo en entornos caracterizados por la diversidad
y las tensiones entre generaciones. Se identifican cuatro elementos de liderazgo
transformacional y dos de liderazgo transaccional. El carisma es el primero y mas relevante,
también conocido como "influencia idealizada" en los ultimos veinte afios. La creatividad ocupa
el segundo lugar, que permite a los lideres mostrar su habilidad para tomar riesgos e invitar a
los seguidores a aportar ideas novedosas; otra de las caracteristicas del lider transformacional
es la ética, ademas de fomentar y motivar la creatividad en sus seguidores para que actlen de
forma independiente. Un lider con estandares altos facilita, promueve y es un modelo para los
demas. La ultima caracteristica de un lider es su orientacién hacia las personas, la atencién que
brinda a cada individuo del equipo con el que colabora, asi como la coherencia, que estd
estrechamente relacionada con la ética personal reflejada en el comportamiento del lider (Valles
Ruiz, 2019).

En cuanto al liderazgo transaccional, se pueden identificar dos categorias: la direccion por
excepcion y la recompensa contingente. El primero implica premiar a los subordinados con
recompensas especificas por el trabajo bien realizado, mientras que el segundo se distingue
porque el lider interviene "solamente cuando las cosas van mal para reprender o castigar a sus
subordinados" (Valles Ruiz, 2019). Para evaluar este conocimiento existen 2 cuestionarios que
ayudaron en el desarrollo de la ejecucidn de la investigacidn. EI MLQ ha sido el instrumento
principal de evaluacién que se ha empleado para investigar la teoria del liderazgo multifactorial.
Yukl (1994) indica que la mayoria de las investigaciones acerca de la teoria han utilizado un
cuestionario denominado Cuestionario de Liderazgo Multifactorial (MLQ), con el objetivo de
evaluar diferentes aspectos del liderazgo transaccional y transformacional. Diversas
indagaciones que emplean esta medida han vinculado las dimensiones MLQ del
comportamiento del lider con la efectividad del mismo (Tejeda et al., 2001).

El TMMS es otro instrumento que existe para medir la inteligencia emocional. Se distingue por
ser uno de los instrumentos mas empleados en todo el mundo, ya que facilita lograr un indice
para evaluar el conocimiento de las personas sobre sus situaciones emocionales. Esto ofrece un
calculo personal acerca de la reflexién de la experiencia. La version original del TMMS incluye
48 items, en 2004, Extremera-Pacheco y Ramos, junto con Ferndndez-Berrocal, crearon una
versidon mas corta y fue convertida al espaiiol. Llamada TMMS-24. La cual conserva los tres
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aspectos originales del primer modelo, pero disminuye a la mitad el nimero de items para
conservar solo los que optimizan el contenido interno. Asi, la escala final de este modelo
traducido estd integrada por 24 items, con 8 preguntas para cada dimensidn. Se aconseja
emplear esta versién reducida en castellano, ya que presenta propiedades psicométricas
apropiadas (Gonzalez et al., 2020).

En el Perd, la administracion publica enfrenta con creciente frecuencia la coexistencia de
trabajadores pertenecientes a distintas generaciones (X, Y y Z), cuyas diferencias
comunicacionales, actitudes frente a la autoridad y formas de concebir el trabajo plantean retos
concretos para la gestidn institucional. Segln el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(Carhuavilca Bonett etal., 2024), aproximadamente el 68 % del personal en instituciones
estatales esta conformado por personas nacidas entre 1965 y 2000, lo que evidencia la presencia
simultanea de al menos tres generaciones activas en el aparato estatal. Esta diversidad
generacional, aunque potencialmente enriquecedora, ha derivado también en tensiones
frecuentes, malentendidos y una percepcion decreciente de compromiso organizacional.

Los lideres que utilizan el estilo transformacional, ademas de inspirar a sus subordinados,
asumen riesgos y aprovechan oportunidades. Esto resalta la relevancia de gestionar las
emociones de manera apropiada para establecer vinculos confiables y creibles, lo que previene
una cultura organizacional negativa (Delgado Torres etal., 2024). Dado que ser lider es la
capacidad de una persona para guiar e influir en su grupo de trabajo, es uno de los indicadores
con mas importancia que pueden afectar la productividad de los trabajadores en una
organizacion. Fomentar y supervisar a los integrantes de su equipo para que laboren de manera
consciente y voluntaria con el fin de alcanzar un objetivo especifico es también parte del
liderazgo (Cordova Moscoso et al.,, 2023). En las naciones de la region, se aprecia mas el
liderazgo que los conocimientos y las técnicas. La capacitacion de ejecutivos, asi como la escolar
y universitaria, necesitan avanzar firmemente hacia el desarrollo de habilidades de liderazgo, ya
que es preciso cultivar competencias que faciliten la resoluciéon de problemas cada vez mas
comunes (Riquelme-Castafieda et al., 2020).

La calidad de atencién al ciudadano mejorara gracias a los estilos de liderazgo, que tendran
repercusion tanto en la entidad como en el deber de ofrecer servicios publicos de mayor calidad
capaces de satisfacer de manera eficaz sus necesidades. La nueva gestion publica promueve una
perspectiva centrada en el cliente y da particular importancia al servicio al ciudadano como
principal indicador de las politicas de la gestidon publica (De la cruz Ccora et al., 2024). El modelo
burocratico se utiliza sobre todo en las instituciones publicas del Perd; ademas, estd asociado a
los tramites prolongados y aburridos, asi como a las demoras. Los responsables, servidores
publicos, se han vuelto autématas en la aplicacién precisa de los procedimientos relacionados
con los tramites administrativos, casi sin reflexionar sobre lo que las normas estipulan y
cuestionando su gestidn mds de una vez debido a condiciones inviables. También hay algunos
servidores que cometen serios errores en la atencién a los usuarios porque no estan
familiarizados con los documentos normativos (Quispe Morales, 2021). La carencia de
investigaciones en este campo impide avanzar hacia una gestion publica que no solo sea
eficiente, sino también humana, inclusiva y sostenible.

Ante esta circunstancia, es necesario investigar cémo los estilos de liderazgo influyen en la

inteligencia emocional del personal administrativo de la UNAJ y hasta qué punto dicha relacién
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se ve afectada por el grupo generacional del lider o del subordinado; ademas de indagar cudl es
la influencia que tiene en la aplicacién de politicas de modernizacion de la gestién del sector
publico, por lo tanto, la gestion argumentada en el consenso jugara un rol fundamental en el
desarrollo de las democracias que promueven la sociedad moderna (Ledn-Ramirez et al., 2023).
Esta investigacién no solo aspira a generar conocimiento aplicable al contexto local, sino
también a contribuir con la construccién de espacios laborales mas empaticos, colaborativos y
emocionalmente adaptados, donde la diversidad generacional no sea un obstaculo, sino una
oportunidad para fortalecer el tejido institucional (Delgado Torres et al., 2024).

METODOLOGIA

Esta investigacion es de tipo cuantitativa; se emplearon cuestionarios estructurados con una
escala Likert del 1 al 5 para la recopilacién de datos. Para examinar la relacion de causa y efecto
entre el estilo de liderazgo y la reaccion de la inteligencia emocional de los sujetos observados,
utiliza un diseno no experimental, transeccional-causal. Se empled una muestra representativa,
teniendo en cuenta también el impacto de variables moderadoras (Hernandez-Sampieri &
Mendoza Torres, 2018). Los datos se recogieron en un periodo especifico mediante dos
cuestionarios que se aplicaron entre abril y mayo del 2025, en la Universidad Nacional de Juliaca
(UNAJ).

La poblacidn de estudio fue constituida por personal administrativo de la UNAJ, que cumplieron
los siguientes criterios: poseer un nivel educativo de técnico superior y/o universitario. Se opté
por un muestreo por conveniencia (no probabilistico), de esta manera, se buscd asegurar una
representacién mds equitativa de la poblacién en el andlisis de la influencia del estilo de
liderazgo en la reaccion de la inteligencia emocional de los administrativos (Bernal Torres, 2010).
Se empled un muestreo no probabilistico por conveniencia, debido a la accesibilidad y
disponibilidad de los participantes durante el periodo de recoleccion de datos. En total, la
muestra estuvo conformada por 40 personas que cumplian con los criterios de inclusion
establecidos para el estudio.

Dado que este tipo de muestreo no garantiza la representatividad estadistica de la poblacion,
las inferencias obtenidas a partir de la muestra deben considerarse de caracter exploratorio. En
este marco, se utilizé como referencia un nivel de confianza del 95%, siguiendo las convenciones
metodolégicas en estudios sociales y con el fin de permitir la comparacion de los resultados con
investigaciones previas. Para estimar la variabilidad de los datos y obtener una aproximacién del
error muestral, se calculd el error estandar asumiendo una proporcién desconocida (p = 0.5), lo
que representa el escenario mas conservador. Con un tamafio muestral de 40 sujetos, el error
muestral resultante fue aproximadamente 15.5%, lo cual se reporta Unicamente como una
referencia técnica.

Se emplearon tres instrumentos de medicién: el TMMS-24 (Trait Meta-Mood Scale), compuesto
por 24 items, el MLQ 5X (Multifactor Leadership Questionnaire) en su versidn para seguidores,
gue consta de 45 items (Concepcion Cuenca et al., 2024), y el ultimo instrumento para medir la
injerencia en el cumplimiento de las politicas de la Modernizacidn de la Gestidn Publica con 16
items, los 3 instrumentos incluyen las escalas y variables necesarias para verificar las hipdtesis
planteadas y sus modelos completos (Espinoza Berrospi, 2021).
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Para garantizar la consistencia y fiabilidad interna de los cuestionarios, se utiliza el indicador Alfa
de Cronbach. En el caso del MLQ 5X, el analisis de los 45 items arrojoé un alfa de 0.944, resultando
un alto nivel de confiabilidad. Para el TMMS-24, los resultados de sus 24 items mostraron un
alfa de 0.902, también reflejando una alta consistencia interna y finalmente el instrumento para
evaluar la injerencia en la Modernizacién de la Gestién Publica con un alfa 0.805 con 16 items
(Concepcidn Cuenca et al., 2024; Espinoza Berrospi, 2021).

Para el analisis estadistico se utilizd el programa IBM SPSS Statistics, version 26. Dado que los
resultados de la prueba de normalidad indicaron una distribucién no normal, se emplearon
métodos de estadistica no paramétrica, especificamente el coeficiente Rho de Spearman.
Ademas, se aplicd un modelo de regresidn lineal jerarquica para analizar el nivel de correlacién
entre la variable independiente y la variable dependiente, considerando la posible influencia de
variables moderadoras.

Tabla 1
Evaluacion de normalidad de las variables estudiadas

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico GL Sig. Estadistico GL Sig.
Estilos de liderazgo 0.199 25 0.012 0.902 25 0.02
Inteligencia emocional 0.126 25 0.2 0.949 25 0.237
Modernizacién de la gestién publica 0.126 25 0.2 0.948 25 0.226

Nota. El valor de significancia indica que prueba estadistica utilizaremos, paramétrica o no
paramétrica.

Como se observa en la Tabla 1, Los hallazgos de las pruebas de normalidad Kolmogdérov-Smirnov
y Shapiro-Wilk sefialan que la variable Estilos de Liderazgo no se distribuye normalmente dentro
de la muestra analizada (D = 0.199; p = 0.012; W = 0.902; p = 0.020), ya que ambas pruebas
presentan valores de significancia inferiores al umbral de 0.05. En contraste, las variables
Inteligencia Emocional (p 2 0.200 y p = 0.237, respectivamente) y Modernizacidn de la Gestion
Publica (p 20.200 y p = 0.226, respectivamente) no aportan pruebas suficientes para descartar
la hipdtesis de normalidad, por lo que se consideran distribuidas normalmente en la muestra.

Este hallazgo justifica la eleccion de técnicas estadisticas no paramétricas para el andlisis
correlacional que involucra la variable Estilos de Liderazgo, especificamente mediante el uso del
coeficiente Rho de Spearman, garantizando asi la validez inferencial de los resultados.

RESULTADOS

La Tabla 2 evidencia que existe un nivel de correlacién positivo y bajo (p = 0.333) entre

Inteligencia Emocional y Estilo de Liderazgo, con un nivel de significancia de p = 0.036. Los datos

obtenidos son significativos estadisticamente hablando, lo que comprueba que la asociacion

evidenciada no es resultado del azar. La relacidon encontrada sugiere que, dentro del grupo de

40 del personal administrativo de la UNAJ, quienes manifiestan o perciben estilos de liderazgo

mas desarrollados tienden a exhibir mayores niveles de inteligencia emocional, lo que refleja
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una estrecha vinculacidn entre el ejercicio del liderazgo y las competencias emocionales en el

entorno institucional.

Tabla 2
Nivel de correlacion entre Estilos de Liderazgo e Inteligencia Emocional

Variables correlacionadas Rho de Spearman p-valor N

Estilos de liderazgo
) ) ] 0.333 0.036 40
Inteligencia emocional

Nota. N es el nimero de observaciones. El nivel de correlacidn es significativo al nivel 0.036
(bilateral).

Figural
Correlacion entre estilos de liderazgo e inteligencia emocional
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INTELIGENCIA EMOCIONAL

Nota. Influencia de los estilos de liderazgo con relacidn al desarrollo de la inteligencia emocional.

De la Figura 1, podemos determinar que existe una relacion ascendente de los estilos de
liderazgo en el eje Y, aplicados y en concordancia a la inteligencia emocional en el eje X, lo cual
se puede traducir que a medida que se desarrollan mejores habilidades de liderazgo del jefe o
lider, ello definitivamente influirda en el desenvolvimiento y capacidad de respuesta de la
inteligencia emocional de los subordinados influyendo significativamente en su rendimiento
laboral.

El estilo de liderazgo y la inteligencia emocional estdn relacionados, segun el andlisis jerarquico
de regresion lineal; empero, los grupos generacionales no tienen una influencia
estadisticamente importante. Estos hallazgos se sustentan en los instrumentos MLQ y TMMS-
24,
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Tabla 3
Andlisis de Regresion Lineal Jerdrquica entre los Estilos de liderazgo e Inteligencia emocional

CNE CE
T Sig.

Modelo 1 B Desv. Error Beta
(Constante) 51.754 9.161 5.649 0.000
Estilos de liderazgo 0.225 0.059 0.619 3.784 0.001

Nota. Coeficientes no estandarizados: CNE; Coeficientes estandarizados: CE; Inteligencia
emocional es la variable dependiente. El valor de 0.001 indica la relevancia de la significancia.

De la Tabla 3, se infiere que si el estilo de liderazgo incrementa en una unidad, la inteligencia
emocional aumentara en 0.225 puntos, (=0.225, p<0.001), lo cual es altamente significativo.

Tabla 4
Andlisis de Regresion Lineal Jerdrquica entre Inteligencia Emocional y Grupos Generacionales

Variables excluidas @

Estadisticas de

Correlacion colinealidad
Modelo 1 En Beta T Sig. parcial (Tolerancia)
Grupo Generacional Jefe 0.091° 0.544 0.592 0.115 0.981
Grupo Generacional Empleado 0.179° 1 0.305 0.218 0.919

Nota. La manera en que los grupos generacionales afectan la inteligencia emocional.
a. Variable dependiente: Inteligencia emocional
b. Predictores en el modelo: (Constante), Estilos de liderazgo

De la Tabla 4, se infiere que el grupo generacional tanto del jefe como del empleado no influye
de manera significativa en la inteligencia emocional (p>0.05), La generacién del lider (Baby
Boomers, Generacién X, Millennials) y del empleado no presentan impacto significativo en la
inteligencia emocional, lo cual sugiere que las competencias emocionales trascienden
diferencias generacionales en el trabajo.

Tabla 5
Correlacion entre Estilos de Liderazgo y Modernizacion de la Gestion Publica

Variables correlacionadas Rho de Spearman p-valor N

Estilos de liderazgo
L L 0.346 0.029 40
Modernizacién de la gestidn publica

Nota. N es el nimero de observaciones. La correlacidn es significativa al nivel 0.05 (bilateral).

La Tabla 5 muestra que existe una correlacion positiva de intensidad media-baja entre los Estilos
de Liderazgo y la Modernizacion de la Gestién Publica, con un valor para Rho de Spearman p =
0.346 y un nivel de significancia p = 0.029. Esta asociacion, se asemeja a la observada con la
inteligencia emocional, es también estadisticamente significativa, lo que permite inferir que
aquellos funcionarios que promueven estilos de liderazgo mas efectivos contribuyen, en alguna
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medida, a la percepcién y promocién de practicas orientadas a la modernizacion en la gestién
publica. Este resultado adquiere especial relevancia en el contexto de instituciones que buscan
transitar hacia modelos de gobernanza mas eficaces e innovadores.

Figura 2
Correlacion entre estilos de liderazgo y modernizacion de la gestion publica
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MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA

Nota. Influencia de los estilos de liderazgo en relacién a la aplicacion de politicas de la
modernizacion de la gestion publica.

De la Figura 2, podemos determinar que existe una relacidon ascendente de los estilos de
liderazgo en el eje Y, aplicados a las politicas de la modernizacion de la gestidn publica en el eje
X, lo cual se puede traducir que a medida que se desarrollan mejores capacidades de transmitir
informacidn, conocimientos y de liderazgo del jefe, definitivamente influira en la capacidad de
respuesta del personal administrativo al momento de cumplir las expectativas tanto del superior
como del publico objetivo de manera eficiente, acortando tiempos, mejorando la celeridad en
los procesos, influyendo significativamente en el rendimiento laboral, cumplimiento de metasy
objetivos.

DISCUSION

Se evidencia la conexion entre el estilo de liderazgo y la inteligencia emocional, como en el
estudio de Alfaro Zavaleta et al. (2021), que mostraba un nivel de correlacion entre el liderazgo
transformacional y el grado de desarrollo digital transformador. Esta correlacion sugiere que el
primero tiene un impacto positivo sobre el segundo.

La investigacion muestra la indiferencia de una relacién de regresion lineal entre los grupos
generacionales tanto del lider como de los empleados y la inteligencia emocional, lo cual
contrasta definitivamente con el trabajo de Concepcién Cuenca et al. (2024), que indicaba, los
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resultados muestran que la influencia del estilo de liderazgo sobre la inteligencia emocional del
trabajador estd moderada por el grupo generacional del lider. Por lo tanto, se puede concluir
que, dependiendo del estilo de liderazgo que ejerza sobre el empleado, tendra una mayor
probabilidad de mejorar su inteligencia emocional. El liderazgo transformacional es el mas apto
para los baby boomers y el transaccional para las generaciones mas jévenes.

En relacidn a los estilos de liderazgo y su injerencia en la politica de modernizacién de la gestion
publica, la relacidn encontrada es relevante y significativa, lo cual concuerda con el trabajo
realizado por Espinoza Berrospi (2021), que indica en cuanto al objetivo general, se concluye
gue la modernizacién de la gestion publica y el desempeiio laboral del personal del Gobierno
Regional de Pasco en 2018 estdn moderadamente y positivamente relacionados, con un valor
bilateral de significancia de 0.000, que es menor a 0.05.

CONCLUSIONES

Los resultados evidencian que Estilos de liderazgo e Inteligencia emocional mantienen una
correlacién positiva, baja pero significativa (p = 0.333; p = 0.036). En consecuencia, se concluye
gue los estilos de liderazgo influyen positivamente en el desarrollo de la inteligencia emocional
entre el personal administrativo de la UNAJ, con lo cual se logra determinar la relacién de los
estilos de liderazgo en la influencia positiva de la inteligencia emocional del personal
administrativo de la UNAJ. Sin embargo, en el analisis de regresidn se concluye que la influencia
del grupo generacional del lider sobre la inteligencia emocional del empleado se muestra
indiferente con esta relacidn, si bien cuando el estilo de liderazgo incrementa en una unidad, la
inteligencia emocional aumentara en 0.225 puntos, se determina que el grupo generacional del
lider (Baby Boomers, Generacion X, Millennials), no influye de manera significativa en la
inteligencia emocional del empleado (p>0.05).

En el segundo andlisis de regresion se concluye que, el grupo generacional del empleado no
presenta impacto significativo en la inteligencia emocional del mismo, lo cual sugiere que las
competencias emocionales trascienden diferencias generacionales en el trabajo y no es
altamente significativa en la inteligencia emocional del empleado (p>0.05).

Finalmente, la correlaciéon entre Estilos de liderazgo y Modernizacidn de la gestidon publica (p =
0.346; p = 0.029) sugiere que los lideres que promueven estilos participativos, visionarios o
transformacionales contribuyen con mayor eficacia a la modernizacidn de los procesos
institucionales.

CONTRIBUCION DE AUTORIA

HJAH (Harold Joel Alvarez Huayhua) aplicé los instrumentos de investigacién con el propdsito de
obtener los datos de estudio conforme a las variables establecidas. Asimismo, realizé el analisis
e interpretacién de los datos, la prueba de hipdtesis, la revision bibliografica y la redaccion del
manuscrito segln las normas de la APA, 7.2 edicién. WSAL (Wilson Smith Arpasi Lima) se encargd
de la verificacion de la redaccidn del manuscrito, la revision critica del contenido y la aprobacidn
final del articulo.
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